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Apresentacao

A FVCONSULT tem a missdo de fornecer solucGes de engenharia nas areas de calculo, projeto e tecnologia
da informacdo, de modo que nosso cliente tenha a disposicao solucdes efetivas e sustentaveis, com elevado padrdo

de qualidade, o melhor custo-beneficio e no prazo desejado.
Para que isso seja possivel, sdo necessdrio mais que apenas recursos, equipamentos e instalacdes.
Acreditamos em cultivar relagdes éticas e verdadeiras com clientes, colaboradores, fornecedores e todos aqueles

que contribuem para a realizacdo de nossos objetivos.

O Cdédigo de Etica e Conduta FVCONSULT expressa os principios e valores que a FVCONSULT acredita e

redne as principais orientacdes relacionadas as condutas éticas a serem adotadas.

3 | NO-007 - Cédigo de Etica e Conduta FVCONSULT



Principios Fundamentais

Sdo os principios fundamentais da FVCONSULT:

@

Qualidade e Exceléncia Iniciativa

@ ©

Respeito a vida, acima de Sustentabilidade e
todas as coisas Responsabilidade Ambiental
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Honestidade e
Integridade
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Abrangéncia

Todas as relacGes que envolvem colaboradores, clientes, fornecedores, concorrentes ou qualquer pessoa

agindo em nome da FVCONSULT, devem ser pautadas pelas orientagdes contidas neste guia de conduta ética.

A todos colaboradores cabe também observar o cumprimento destas orientagdes e caso forem constatadas

acles que transgridam este codigo, estas devem ser comunicadas pelo canal de ouvidoria da FVCONSULT.
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Orientacdes de Conduta Etica

1. Condutas esperadas por todos os integrantes da FVCONSULT

1.1 — Zelar pelo patriménio da empresa, incluindo
equipamentos, softwares, materiais, ferramentas,
instalacGes, veiculos e recursos financeiros, assim como
por seu nome e imagem.

1.2 — Zelar pelo meio ambiente, assim como pela saude
e pela segurangca de todos envolvidos com a
FVCONSULT, durante a realizagdo de suas atribuicGes.

1.3 — Se portar de maneira profissional, tendo condutas
respeitosas, honestas, integras e de cooperacdo com
todos os colaboradores da empresa.

1.4 — Ter pleno conhecimento e atuar em total
concordancia das leis anticorrupgdo, leis ambientais, e
todas as leis aplicdveis durante a realizagdo das
atribuicdes.

1.5 — Respeitar e agir de acordo com o Cédigo de Etica e
Conduta FVCONSULT e todas as demais normas da
empresa.

1.6 — Ser leal a FVCONSULT, defendendo sempre seus
interesses e jamais deixar que seus interesses pessoais
se sobreponham aos da empresa.

1.7 — Caso se confirme algum conflito de interesses, o
integrante da FVCONSULT envolvido deve reportar a
situacdo para seu superior direto o mais breve possivel.

1.8 — Constituir relacionamentos somente com clientes
e fornecedores que sejam integros, respeitem e
compartilhem dos valores da FVCONSULT, os direitos
humanos e leis anticorrupgao.
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Orientacdes de Conduta Etica

2. Condutas intoleraveis por qualquer integrante da FVCONSULT

2.1 — A FVCONSULT ndo tolera nenhuma forma de
discriminacgdo, seja por cor, etnia, origem, classe social,
sexo, preferéncia sexual, crenga religiosa, idade,
deficiéncia, convicgdo politica, ideoldgica ou estado
civil.

2.2 — N3o é tolerada nenhuma forma de assedio, moral
ou sexual, pressdo, perseguicdo, condutas abusivas e
inoportunas, de natureza fisica ou verbal.

2.3 — N&do sdo admitidas propagandas politico-
partidarias, propagandas comercias ou de cunho
religioso nas dependéncias da empresa.

2.4 — E proibido qualquer forma de protecionismo ou
privilégio na relagdo entre lider e liderados.

2.5 — Ndo é permitido o uso de métodos ilegais e
antiéticos para obtencdo de informagdes sobre
concorrentes.
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2.6 — E proibido que informagdes da FVCONSULT que
nado sejam de dominio publico, sejam reveladas por seus
colaboradores.

2.7 — N&o é permitido aos colaboradores que exercam
atividades externas, remuneradas ou ndo, que possam
acarretar em conflito de interesses com os negdcios da
FVCONSULT ou a utilizagdo indevida de seus recursos.

2.8 — E proibida a contratagdo de parentes ou familiares
para cargos onde haja relacdo de subordinagdo direta
ou indireta.

2.9 — E terminantemente proibido dar ou aceitar
brindes, ou quaisquer vantagens pessoais, como meio
de exercer influéncia ou obter beneficios.

2.10 — E proibido, oferecer pagamentos, presentes ou
beneficios para qualquer funciondrio do governo com o
intuito de obter vantagens pessoais ou para
FVCONSULT.



Orientacdes de Conduta Etica

2. Condutas intoleraveis por qualquer integrante da FVCONSULT

2.11 - E expressamente proibido que se faca uso do cargo
para obtencdo de beneficios para si ou terceiros.

2.12 — N&o é permitido oferecer hospitalidade ou
entretenimento em nome da FVCONSULT, sem aprovagao
dos diretores.

2.13 — Ndo é admitido o consumo, compra ou venda de
qualquer droga ilicita nas dependéncias da FVCONSULT.

2.14 — A FVCONSULT ndo permite doagdes ou
contribuicbes para atividades politicas. Casos de
contribuicBes para instituicdes de caridade ou programas
sociais devem ser avaliados e aprovados pelos diretores.
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Canais de Comunicacgao

No caso de qualquer integrante da FVCONSULT vivenciar ou tomar conhecimento de qualquer acdo que
caracterize uma transgressdo do Codigo de Etica e Conduta FVCONSULT, este tem por obrigacdo comunicar ou
denunciar o fato. A comunicagdo ou denuncia deverd ser feita a Ouvidoria por meio de telefone, por e-mail

(ouvidoria@fvconsult.com.br) ou de forma anonima pelo website (www.fvconsult.com.br).

Constatadas violagBes deste codigo, das normas FVCONSULT ou qualquer lei aplicavel, o transgressor

estard sujeito a medidas disciplinares.

A FVCONSULT respeita qualquer comunica¢cdo ou denuncia de possivel transgressdo deste cddigo e

repudia qualquer forma de retaliacdo ou intimidacdo.
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